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REPUBLICA MOLDOVA

PTMD 2012-2015

Introducere

Scopul primar al Organizatiei Internationale a Muncii (ILO) este de a promova oportunitati egale
pentru femei si barbati de angajare in munca decenta si productiva in conditii de libertate,
echitate, securitate si demnitate umana. Programele de Tara privind Munca Decenta (PTMD)
promoveaza munca decentad drept component cheie al politicilor nationale de dezvoltare ale
guvernului si partenerilor sociali.

Prezentul program de tarda reflecta aspiratii corespondente unor relevante agende
internationale de dezvoltare cum sunt, spre exemplu, Obiectivele de Dezvoltare ale Mileniului
(ODM) si Cadrul de Parteneriat Natiunile Unite — Republica Moldova ,,Spre Unitate in Actiune”
(ONU-CP) pentru 2013-2017. PTMD are la baza si strategiile ,,Relansam Moldova”, , Moldova
2020” si alte obiective nationale de dezvoltare.

Programul Tsi propune: sa contribuie la progresul economic cu o crestere a noilor locuri de
munca care sa asigure stabilitate macroeconomica, o mai buna calitate a vietii poporului
moldovenesc, astfel incat tara sa fie recunoscuta de cei din grupul G-20 drept un stat modern
cu o economie competitiva in sec.21 si cu aspiratii europene vadite.

PTMD este o continuare a efortului comun de promovare a principiilor de munca decenta in
Moldova care pun la temelie dialogul social tripartit, politici echilibrate, armonizare a cresterii
economice cu ocupare decentd, dezvoltare sociala si standarde de viata mai bune. PTMD fsi
propune sa asiste Moldova in atingerea obiectivelor de dezvoltare si a prioritatilor nationale.

In consultare tehnicd cu Echipa de Asistentd Tehnicd pentru Muncd Decentd si Oficiul de
Tara(DW/CO) pentru Europa Centrala si de Est al ILO, Guvernul si partenerii sociali din Moldova
au stabilit prioritatile PTMD pentru Moldova. La momentul elaborarii de catre expertii ILO si
partenerii tripartiti a noilor prioritati pentru tara s-a tinut cont de rezultatele evaluarii PTMD
anterior. In conformitate cu prioritatile de cooperare dintre ILO si Moldova pentru aa.2012-
2015, Programul stabileste obiective cheie, de rand cu activitati planificate si strategii menite
sa atinga obiectivele si rezultatele propuse. Va fi elaborat si planul de implementare a PTMD —
Moldova pentru aa. 2012-2015 care sa asigure impact eficient, monitorizare si evaluare a
rezultatelor de promovare a obiectivelor de munca decenta in Moldova.

Programul are ca scop o mai stransa colaborare intre ILO si constituentii tripartiti din Moldova,
dar si extinderea continua a activitatilor ILO in tara pentru realizarea progreselor pozitive in
domeniul social si cel de munca.

PTMD detaliaza politici, strategii si rezultate scontate care sa asigure progrese vis-a-vis de
asigurarea unei munci decente pentru toti. Documentul reflecta planificarea strategica a
activitatilor de cooperare a Organizatiei Internationale a Muncii cu Republica Moldova pentru



perioada 2012-2015. Oglindind evaluarea de catre constituenti si experti ILO a cooperarii
anterioare, programul in cauza tinde spre o mai mare sincronizare si coerenta in activitatile ILO
in Republica Moldova, astfel contribuind la atingerea unui impact durabil si a schimbarilor
pozitive Tn domeniul social si de munca.

I.  Situatia curenta din perspectiva Muncii Decente

Contextul socio-economic

Moldova a inregistrat in ultimele decenii o crestere economica constanta (cu mici devieri in
2009 datorita crizei economice globale, urmata de o reabilitare rapida deja in 2010). Cresterea
a ramas constantd, desi aceasta se datoreaza intai de toate remiterilor migrantilor moldoveni si,
partial, cresterilor salariale, acestea formand trasaturile de baza ale dezvoltarii economice ca
una bazata pe consum, inapta de a crea locuri de munca si nedurabila. Capacitatea redusa de
atragere a investitiilor a plasat Moldova pe o treapta inferioara in ceea ce priveste stocul de ISD
pe cap de locuitor. Mai mult ca atat, criza economica globald, acompaniata de criza politica din
Moldova, a stopat investitiile care, in 2009, s+au redus de cinci ori si au ramas neschimbate in
2010 Tara a suferit periodic socuri economice externe cum ar fi restrictiile de export pe
pietele rusesti pentru asa produse ca vinul, fructele proaspete, de rand cu cresterile
semnificative ale pretului la gazul importat.

Cele mentionate mai sus au sporit vulnerabilitatea multor gospodarii casnice din tara, adancind
diferentele dintre femei si barbati in materii de salarii si acces la locuri de munca. Acesti factori
au pus in evidenta si mai mult diferentele dintre lucratorii cu experienta de munca si noi-venitii
pe piata muncii, dintre cei cu loc permanent de munca si cei care muncesc in conditii nesigure,
nemaivorbind de cei prinsi in mrejele economiei informale. Migratia este vazutd, de cele mai
multe ori, drept cea mai potrivita alternativa pentru somaj deschis, sub-ocupare si munca
informala, lucruri conditionate si de faptul ca cresterea economica nu a fost urmata de evolutii
pozitive similare pe piata muncii. Dimpotriva, ratele de activitate si ocupare s-au redus pe
parcursul intregii perioade pentru ca Moldova a inregistrat o crestere economica fara a crea
locuri noi de munca. Un argument pentru rata de inactivitate economica inalta sunt si salariile
de rezervare, in sensul in care personale care primesc remitente de peste hotare accepta un loc
de muncd doar daca salariile oferite sunt suficient de mari. Tn termeni absoluti rata de ocupare
a scazut de la 54.8% Tn 2000 la 38.5% in 2010, insemnand 420,000 locuri pierdute in doar zece
ani. Rata de participare in munca era in 2010 de 43 procente pentru barbati si 38.6 procente
pentru femei. Declinul ratei de ocupare a afectat femeile si barbatii in masura egala. Spre
exemplu, Tntre 2006 si 2010 rata de ocupare pentru barbati s-a diminuat cu 4,6 puncte
procentuale de la 45.5 procente pana la 40.9 procente, pe cand cea pentru femei a cunoscut o
scadere de 4.1 puncte procentuale de la 40.5 procente la 36.4 procente.

! Republica Moldova, Biroul National de Statistic3, AFM pentru diversi ani.



Inactivitatea de munca a ajuns sa fie peste ani o trasatura distincta a societatii moldovenesti.
Numarul total de persoane economic inactive a crescut cu 35% intre aa. 1999-2009 si co-
raportul lor in numarul total al populatiei, cu varsta peste 15 ani, a crescut de la 38.7 procente
la 57 procente. Tn 2010 inactivitatea a ajuns la 58.4 procente (61.4 procente pentru femei si 55
procente pentru barbati), conditionata in mare parte de dezabilitate/discriminare in baza de
varsta (mai mare pentru femei) si responsabilitati familiale (semnificative pentru femei si
neinsemnate pentru barbati) 2, Cresterea economica, preponderent urband, a dus Ia
discrepante intre ocupare si alternative de angajare non-agricole in sectorul rural, lucru care a
extins sardcia asupra a mai bine de 70 procente din populatia rurald prinsa in mrejele
agriculturii informale si ale activitatilor casnice de supravietuire®.

Sistemul educational nu este in stare sa tina pasul cu necesitatile in schimbare ale economiei.
Numarul in crestere al persoanelor cu studii superioare nu a adus valoare adaugata pentru
competitivitatea tarii, pentru dezvoltarea unei economii bazate pe cunoastere. Cooperare
dintre mediul de afaceri si sectorul educational este foarte slaba. Patronii privati au acces
limitat la planurile de inrolare in Tnvitdmantul profesional (IP), nu sunt consultati in materii de
curriculum scolar si nu participa la administrarea scolilor profesional-tehnice. Este necesara o
mai buna coerenta intre politicile economice, de ocupare si sociale, de rand cu capacitati
institutionale care sa reduca somaijul, sa atenueze capcanele inactivitatii de munca, sa asigure
sanse de munca remunerata si sa reduca dezechilibru dintre cerere si oferta pe piata muncii.
Acest lucru are loc si din cauza faptului ca masurile active pe piata muncii nu sunt oferite drept
pachet comprehensiv de ocupare si formare profesionala, de multe ori ele 1i avantajeaza pe
somerii bine instruiti in defavoarea celor fara studii si greu de angajat. Este cazul, in special, al
peroanelor tinere si a celor cu dezabilitati care se confrunta cu risc sporit de saracie si
excluziune sociala.

Moldova a adoptat ODM la nivel de tard *si se angajeazi in continuare s3 ating3 aceste
scopuri prin diferite mijloace, inclusiv prin o colaborare mai solida cu toti partenerii relevanti,
societatea civila si familia ONU in Moldova® fiind printre acestia. Totusi Moldova ramane a fi
una dintre cele mai putin dezvoltate tari din Europa, cu un produs intern brut de $2,986 pe
cap de locuitor®. Indicele dezvoltirii umane pentru Moldova era in 2010 de 0.623, categoria
dezvoltarii umane medii, — pe locul 99 din 169 tari. Valoarea este mai joasa de media de
0.717 pentru tarile din Europa si Asia Centrala’.

Moldova a facut progrese vis-a-vis de Obiectivele de Dezvoltare ale Mileniului, cu 21 din 27
de obiective realizate, inclusiv ODM3. Obiectivele ce tin de educatie, HIV/SIDA si accesul la
surse imbunatatite de apa si canalizare ar putea sa nu fie atinse.

% ldem

% In 2006 venitul ca si standard de masurare a s3riciei a fost inlocuit cu consumul care este mai potrivit si mai
relevant pentru a reda gradul de bunastare in Moldova

* Republica Moldova, Obiectivele de Dezvoltare ale Mileniului, Primul Raport National, Moldova, lunie 2005

% Republica Moldova, ODM in Moldova, Primul Raport National, lunie 2005

®produsul Intern Brut per cap de locuitor, Puterea Paritara de Cumparare, Raport privind Dezvoltarea Umana,
2009/2010.

7 Programul Natiunilor pentru Dezvoltare, Raportul privind Dezvoltarea Umana, 2010, Date de Tarda—Moldova.



Intr-o economie cu o ratd de ocupare relativ joas3d corelatd cu o ratd foarte inaltd de
inactivitate, asa cum este cea a Moldovei, atentia sporita si accentul prioritar in politicile
publice privind piata muncii trebuie sa fie puse pe cresterea ratei de activitate si a celei de
ocupare. Aceasta se poate intampla doar in cazul in care pe piata muncii autohtone sunt
disponibile locuri de munca calitative (decente din punct de vedere al salariilor, protectiei
sociale, reconcilierii carierei profesionale cu viata de familie, sanatati si securitatii in munca).
Politicile de asistenta pentru angajati in reconcilierea responsabilitatilor familiale cu cele
profesionale este un ingredient important in procesul de sporire a ratei de activitate,
deoarece o cauza majora a inactivitatii femeilor sunt responsabilitatile de familie. O cerinta
ultimativa pentru atingerea unui nivel inalt al competitivitatii este mediul de afaceri si cel
investitional potrivit, Tn care noi afaceri pot fi deschise si cele existente pot prospera. La fel
de importante, pentru o mai buna productivitate a muncii, sunt conditiile de educare si
instruire a fortei de muncad, atat in interiorul companiilor cat si in afara lor. Lipsa unei
prognoze macroeconomice pe termen lung inhiba perspectivele unei viziuni clare asupra
evolutiei pietei muncii si limiteaza proiectarea unor politici viabile care sa Tncapsuleze
neapadrat si tendintele migrationale. Piata muncii se va confrunta cu provocari atat timp cat
nu vor avea loc schimbari Tn paradigma economica care sa genereze cresteri economice
durabile si sa accepte crearea locurilor de munca drept nucleu al dezvoltarilor endogene. Pe
termen mediu tara trebuie sa se concentreze pe: 1/atragerea investitiilor; 2/consolidarea
competitivitatii economice (inovare, tehnologii); 3/cresterea producerii pentru piete locale si
straine; 4/o0 mai buna infrastructura; 5/investitii in resursele umane si ultima, dar nu cea din
urma, 6/o stabilitate politica consolidata.

Tn 2011, in parteneriat cu Fondul Monetar International (FMI) si cu suport bugetar extern, au
fost facute eforturi sustinute pentru reducerea deficitului bugetar si stabilizarea economiei®.
Aceste initiative au dus la o relansare economica mult mai rapida decat se astepta,
conditionata si de noi afaceri, consum privat si export net, de rand cu o inflatie joasa. Tara
este in proces de aprobare a unei noi strategii de dezvoltare numita “Moldova 2020” care
incorporeaza o viziune pe termen lung si in care se regdsesc aspiratiile Moldovei si
provocarile de dezvoltare cu care tara se confrunta, detaliindu-se solutii de redresare ale lor.
Prin mentinerea unei stabilitdti macroeconomice si fiscale, combinata cu eforturi de
extindere a exportului, reformele vizate isi propun sa genereze resurse pentru crestere
durabila, acces la ocupare, si interventii de reducere a saraciei mai bine directionate. Cele
sapte prioritati pun accent clar pe cresterea economica si abordarea problemelor cheie
pentru dezvoltarea social-economica a Moldove. Trei prioritati vizeaza constrangerile directe
pentru crestere: investitiile in infrastructura drumurilor, reforma sectorului educational si
probleme financiare legate de accesul la capital. Celelalte prioritati cuprind subiecte
importante pentru dezvoltarea socio-economica, cu externalitati pozitive pentru crestere si
atragere de investitii: climatul de afaceri; reforma sectorului energetic; sistemul de pensii si
asigurari sociale, reforma sistemului de justitie si combaterea coruptiei. Reforma legislatiei

® Fondul Monetar International si Republica Moldova, Memorandum privind Politicile Economice si Financiare,
2010.



muncii este un obiectiv stabilit in Programul de Actiuni al Ministerului Muncii, Protectiei
Sociale si Familiei pentru 2012, din aceste considerente este mai putin abordata in “Moldova
2020”.

Moldova a ratificat recent Conventia privind Statistica Muncii, nr.160 (2011) si Cadru
Promotional pentru Conventia privind S3ndtatea si Securitatea, nr. 187 (2012). in acest
context este necesara transpunerea eficienta a prevederilor acestor conventii in legislatia
nationald. Pe langa aceasta este necesara si reglementarea migratiei, adoptarea masurilor
legislative pentru calificari mai bune ale migrantilor asa cum prevede Conventia privind
Migratia in Scop de Munca, nr.187 (2012), ratificata si ea de catre tara.

Constituentii

Pentru depasirea deficientilor atestate pe piata muncii Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si
Familiei a elaborat Strategia de Ocupare pe termen lung pentru aa. 2007-2015, urmand
formatul Strategiei Europene de Ocupare. Strategia a fost expertizata de ILO care a oferit
recomandari de imbunatatire a ei. Strategia isi propune ca obiectiv o mai buna coerenta intre
politicile economice si sociale in tara si protectia sociala a persoanelor vulnerabile. Reforma
politicilor salariale si cea de protectie sociala sunt in derulare. Cat priveste reforma pensiilor,
Memorandumul FMI subliniaza trei actiuni pe care Guvernul urmeaza sa le intreprinda:
1/Limitarea graduald a pensiondrii anticipate; 2/Convergenta drepturilor (scheme mai
privilegiate) judecatorilor si procurorilor cu cele ale functionarilor publici; 3/Revizuirea
resurselor pentru capacitatea temporara de munca. ILO a oferit instruire reprezentantilor
guvernului pentru o coordonare mai eficienta a sistemelor de securitate sociala si o mai buna
protectie a lucratorilor migranti. Modificarile la legislatia muncii au contribuit la flexibilizarea
relatiilor de munca. De multe ori totusi intentiile s-au ciocnit de rezistenta sindicatelor.
Masinaria de Dialog Social functioneaza in Moldova si este folositd pentru gasirea
compromisului si convergenta intereselor actorilor sociali. ILO a contribuit la un mai bun cadru
institutional al Dialogului Social si acces facilitat al partenerilor sociali la guvernare si procese
decizionale.

Partenerii sociali in tara sunt reprezentanti de Confederatia Nationald a Patronatelor si
Confederatia Nationala a Sindicatelor care sunt in proces de consolidare structurala.

Confederatia Nationald a Patronatelor din Moldova (CNPM) reprezinta un numar impunator de
patroni si membrii sai joaca un rol important in discutiile tripartite. Si totusi ea este cel mai
tanar si lipsit de experienta partener in structura Dialogului Social. Acesta este un argument
legitim pentru eforturile CNPM de consolidare ca si partener social puternic si credibil. in 2006
confederatia a reusit sa promoveze deductibilitatea fiscalda a cotizatiilor de membru de
patronat pentru atragerea de noi membri. [ILO a sustinut efortul CNPM de extindere a
prezentei la nivel de teritoriu si achizitionare de noi membri prin ateliere de constientizare si
dezvoltare de noi servicii de evaluare a riscului in SSM si informare in materii de legislatie a
muncii si consultanta legala. Aceste initiative au fost complementate de proiectul finantat de
Guvernul Norvegiei de instituire a trei oficii regionale in Cahul, Balti si Edineti, de prestare a
serviciilor mentionate mai sus, dar si de instruiri Tn materii de management al resurselor umane

5



pentru prevenirea si solutionarea conflictelor de munca in intreprinderi, subiecte de egalitate
de gen, toate avand ca scop mentinerea si atragerea membirilor.

Confederatia Nationald a Sindicatelor din Moldova (CNSM) a rezultat din fuzionarea
Confederatiei Nationale a Sindicatelor si Confederatia Libera a Sindicatelor care a pus capat
celor zece ani de relatii foarte tensionate. Confederatia insista sa consolideze miscarea sindicala
in tard care, actualmente, mai este compromisa de prezenta a unui numar mare de sindicate
de ramura care opereaza in paralel in anumite industrii, ca rezultat al fuzionarii. Cuprinse de
avalansa competitiei interne si externe acestea influenteaza negativ procesul de unificare. Tn
ultimii ani Confederatia a fost preocupata de calitatea administratiei muncii si de mecanismele
de solutionare a conflictelor de munca in tara. Majorarea nivelului salariului minim,
consolidarea sistemului de negocieri colective si penetrarea economiei informale pentru
atragere de noi membri sunt subiecte de generic pe agenda CNSM. Sportul oferit de ILO a avut
drept obiectiv capacitati mai bune de negociere colectiva, abilitati consolidate de prestare a
serviciilor si 0 mai buna protectie a lucratorilor migranti.

Aspecte privind egalitatea de sanse

Indicele de Dezvoltare Umana pentru Moldova sensibil la dimensiunea de gen (sau: indicele
disparitatii intre sexe) atinge cota de 0.429 comparativ cu 0.623 pentru intreaga populatie. o
Diferenta denota degradarea dezvoltarii umane pentru femei in mare parte drept consecinta a
dezavantajului in sanatatea reproductiva, abilitarile politice si economice. Promovarea ocuparii
este un instrument important pentru abilitarea economica a femeilor. Piata muncii in Moldova
este caracterizata de rate fnalte de inactivitate economica a femeilor, cu mai bine de 61
procente de femei de varsta activa care nu sunt accesibile sau nu cautda de munca din cauza
limitei de varsta, dezabilitatii, responsabilitatilor familiale etc. Printre marele provocari pe piata
muncii este si discriminarea in baza de varsta si responsabilitatile familiale. Guvernul a aprobat
in 2009 Programul National de asigurare a egalitatii de gen si un Plan de Actiuni pe termen
mediu pentru aa. 2010-2012 care isi propune sa abordeze problemele populatiei rurale si sub-
urbane, in special ale femeilor sarace. Acestea ar viza exercitarea de catre ele a drepturilor sale
economice si sociale prin acces sporit la informatii si servicii calitative privind ocuparea si
protectia sociala. Cu toate acestea masinaria judiciara este inactiva cand vine vorba de
discriminarea raspandita a femeilor cum ar fi anunturile de angajare discriminatorii, selectia
discriminatorie a personalului, etc. Nu se cunosc cazuri concrete de discriminare in baza de gen
identificate de catre organele de competenta, cu toate acestea diferite rapoarte si cercetari
calitative indica discrimindri ale femeilor in special in materii de responsabilitati familiale,
hartuire sexuala la locul de muncd, tratament inegal si alte materii (pentru ex. a se vedea
Asociatia Avocatilor Americani, 2007, Raportul de evaluare CEDAW™ pentru Moldova la
http://apps.americanbar.org/rol/publications/moldova-cedaw-2006-eng.pdf.

° Analiza de Tard ONU, Moldova 2011, p.9

10 comitetul pentru Eliminare Discriminrilor impotriva Femeilor



ONU, prin Unitate in Actiune

Actualul UNDAF (2007-2011) a fost extins cu un an pana in 2012 pentru sincronizarea
urmatorului document de asistentd ONU cu noua strategie de dezvoltare in tara. ILO a fost
implicata in elaborarea noului Cadru de Parteneriat ONU - Republica Moldova (CP ONU) pentru
aa. 2013-2017, aprobat recent. Documentul in derulare a oferit spatiu pentru cooperare
eficienta a ILO cu UN/Women/PNUD/UNICEF/UNFPA in materii de revizuire a Codului Muncii
prin prisma de gen, indicatori statistici privind munca decenta, audit de gen, o mai buna
reconciliere a vietii profesionale si de familie, etc. Noul CP ONU deschide perspective pentru
parteneriate in domenii ca acces egal al persoanelor la ocupare, munca decenta, oportunitati
generatoare de venit prin prisma drepturilor umane.



Il. Lectii insusite din cooperarea anterioara

Prin Programele de Tara privind Munca Decenta ILO s-a angajat sa semnaleze deficitul de
Munca Decenta in Moldova si sa fortifice capacitatile nationale de recunoastere si combatere a
lui, dar si sa identifice cai de dezvoltare in continuare. Astfel in 2010 Munca Decentd pentru Toti
a devenit pentru prima data motto-ul guvernului liberal-democrat si una din prioritatile cheie
ale Programului siu de Activitate: Libertate, Democratie si Bundstare 2011-2014". O varietate
larga de obiective ale strategiilor si programelor de dezvoltare, care au la baza drepturi
economice si sociale, drepturi umane, poarta amprenta valorilor ILO, expertizei ei si
interventiilor la nivel de tara. Acest lucru a fost reiterat si in Evaluarea Rapida tripartita a PTMD
(Decembrie, 2009) prin care constituentii recunosc in unanimitate relevanta asistentei oferite
de ILO si armonizarea ei cu principalele strategii si politici nationale. A fost apreciata inalt si
abilitatea ILO de a pune in prioritate interventiile sale si de a le adapta schimbarilor in
contextele si necesitatile nationale ( in contextul crizei economice globale, spre exemplu).
Faptul ca PTMD s-a elaborat si s-a implementat de o maniera participativa, prin implicarea
constituentilor, a consolidat comunicarea dintre guvern si partenerii sociali. Instruirile ILO si
expertiza oferita fortifica abilitatile constituentilor de influenta pozitiva asupra politicilor
economice si sociale. Tn acest exercitiu constituentii au perceput mai bine conceptul de Agend3
privind Munca Decenta si au incorporat principiile acestea in planurile lor interne si strategiile
de dezvoltare. Chiar si in pofida crizei economice si politice, constituentii au reusit sa reaplice
cunostintele acumulate cu suportul ILO printre membrii sdi la diferite nivele de interventii.
Evaluarea a scos in evidenta si mici lacune ale cooperarii, cum ar fi spre exemplu intarzieri in
suportul promis de ILO, ca rezultat al instabilitatii politice in tara, intarzieri recuperate ulterior.
La fel a fost raportata si capacitatea financiara limitata a constituentilor de sustinere a
implementarii PTMD in masura in care ei si-ar fi dorit. Constituentii au recunoscut ca lipsa
resurselor financiare adecvate inhiba durabilitatea rezultatelor atinse si diminueaza capacitatea
lor de preluare a proprietatii asupra rezultatelor planificate si a celor atinse. Bariera lingvistica si
ea uneori reduce accesul la informatiile ILO. Pagina MMPSF a lansat un link in limba
moldoveneasca care faciliteaza accesul tuturor la sursele ILO existente.

n lanuarie 2009 a fost instituit un Comitet de Supraveghere a PTMD care se intruneste cu
regularitate si care ajuta guvernului si partenerilor sociali sa monitorizeze cu rigurozitate
implementarea programului si chiar sa ajusteze prioritatile cand este necesar. Printre
rezultatele plauzibile atinse cu suportul ILO au fost enumerate Auditul Inspectiei Muncii,
Auditul ANOFM, Conventia Colectiva privind Munca Copilului, Codul de Conduita privind Munca
Copilului pentru patronii din agricultura, Planul national de Actiuni pentru combaterea muncii
copilului. Instruirile Tn materii de SSM, management al riscului, instruiri pentru mai bune
inspectii de munca si supraveghere a respectarii legislatiei muncii au fost mentionate la fel ca
fiind oportune si cu valoare adaugata pentru eforturile nationale.

Moldova a ratificat 40 conventii ILO, inclusiv cele fundamentale. Tara isi respecta pe deplin
obligatiile de raportare. Parlamentul a ratificat recent Conventia nr. 160 privind Statistica

" http://www.gov.md/doc.php?l=en&idc=445&id=3729



Muncii. MMPS a mentionat Intentia este de a examina oportunitatea ratificarii Conventiei nr.
156 privind Lucratorii cu Responsabilitati Familiale.

Ill. Domenii prioritare de cooperare

Domeniile prioritare de cooperare si rezultatele programului de tara au fost elaborate in
stransa colaborare cu constituentii. Procesul a demarat cu un sir de consultari individuale si
evaluarea PTMD anterior. Urmand acele discutii si aportul adus de constituenti, DWT/CO
Budapesta a elaborat un proiect de text narativ al programului supus ulterior discutiilor.
Actualul program este rezultatul acestui proces.

Tindnd cont de lectiile insusite din cooperarea anterioara, ILO isi propune sa fortifice
capacitatile constituentilor si sa extinda influenta politicii ILO privind Munca Decenta in
conformitate cu ODM pentru Republica Moldova, cu Evaluarea Comuna de Tara a ONU si
Programul de Actiuni al Guvernului. Strategia este de a actiona in comun cu constituentii si
donatorii bilaterali si multilaterali.

n contextul atotcuprinzitorului generic “Munca decentd pentru toti”, ILO se va concentra
asupra a trei prioritati in programul de tara pentru Moldova in perioada 2012-2015 care trebuie
privite ca obiective pe termen lung:

i. O maibuna guvernare a pietei muncii

ii.  Promovarea muncii decente si a oportunitatilor de ocupare
iii.  Un maibun sistem de protectie sociala

Prioritatea 1: O mai buna guvernare a pietei muncii

Rezultat 1.1: Mediu legal si institutional care sd favorizeze un dialog social functional

Cuprinderea joasa cu negociere colectiva (NC) Tn sectorul privat, lipsa criteriilor de
reprezentativitate a partenerilor sociali, continutul sarac al acordurilor colective si perceperea
limitatd a rolului guvernului in negocierile colective au fost raportate in 2011 drept principalele
provocari in domeniu.

Eficienta si coordonarea joasa a procesului de negociere colectiva la diverse nivele (national,
sectorial si de intreprindere) atat in sectorul public, cat si in cel privat a fost la fel identificata
drept element subdezvoltat al sistemului. Strategia identificata pentru depasirea problemelor
de mai sus Tsi propune consolidarea capacitatilor factorilor decizionali tripartiti de a intreprinde
masurile necesare pentru promovarea mecanismului eficient de negocieri colective in
sectoarele public si privat, in conformitate cu standardele internationale de munca (SIM)
relevante.



Pentru a atinge acest scop, responsabilii de politici si actorii tripartiti (angajati ai ministerului
muncii, membri ai Comisiei Nationale de Consultari si Negocieri Colective (CNCNC), de rand cu
reprezentanti ai organizatiilor patronale si sindicale nationale si sectoriale) vor fi consultati in
diverse materii legislative, politici si practici pentru dezvoltarea unor mecanisme de negociere
colectiva coordonate. Acest lucru va putea fi realizat prin o mai buna cunoastere a modului de
aplicare a CIM relevante (Conventiile nr.87, 98, 151, Recomandarile nr. 91 si 92), o mai buna
mediatizare a activitatii organelor de supraveghere a ILO, consultanta tehnica si legislativa
pentru elaborarea si implementarea initiativelor legale si institutionale menite sa faciliteze
negocierea colectiva eficienta, expunerea la practici europene pozitive si transferul de know-
how de la statele membre ale Uniunii Europene (UE).

Tn continuarea activitatilor intreprinse in ultimii doi ani, ILO va oferi asistent3 tehnica pentru
instituirea si functionarea unui mecanism eficient de solutionare a conflictelor de munca (SCM)
in Moldova. Aceasta se va realiza prin consultanta legislativa si tehnica in procesul de elaborare
a unui cadru legal nou in materie de SCM, prin sensibilizarea opiniei publice despre avantajele
mecanismelor de SCM, inclusiv a parlamentarilor si instruiri ale potentialilor conciliatori.

Indicatorii Rezultatului:

e Constituentii tripartiti elaboreaza si aplica masuri de incurajare si promovare eficienta a
NC la toate nivelele (national, de sector si intreprindere).
e Un mecanism de SCM este elaborat si devine functional

Rezultat 1.2: O mai bund capacitate institutionald a organizatiilor patronale si sindicale

Consolidarea organizatiilor patronale (OP) va avea drept scop fortificarea capacitatilor
patronilor pentru o mai buna participare in forumuri economice si sociale de toate nivelele
intru asigurarea unui mediu legislativ benefic initierii si promovarii unei afaceri, a unor
intreprinderi viabile si sustenabile. Asistenta ILO va continua sa sustind efortul CNPM de
achizitionare de noi membri prin prestarea serviciilor noi si calitative si prin suport in instituirea
oficiilor reprezentative in sase raioane aditionale.

Asistenta tehnica si consolidarea capacitatilor sindicatelor va fi si Tn continuare axata pe
negocierea colectiva, inclusiv la nivel de intreprindere, consolidarea aspectului egalitatii de gen
(EG) In negocierea colectiva. Sindicatele vor fi instruite pentru o mai buna influenta asupra
acordurilor colective de munca (AC) la nivel de sector si intreprindere si o mai buna formulare a
prevederilor lor, lucru care ar duce la o mai buna implementare a legilor la nivelele de mai sus.
Asistenta tehnicd va include impartasirea de cunostinte si instrumente pentru o mai buna
consolidare a egalitatii de gen n conventiile si contractele colective de munca.

Indicatorii rezultatului:
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e Capacitati fortificate ale OP pentru sensibilizarea opiniei publice, in forumuri tripartite,
vis-a-vis de barierele si costurile de afaceri care Tmpiedica formalizarea economiei si
sustenabilitatea intreprinderilor.

e OP ofera instruiri ca si suport pentru intreprinderi viabile si sustenabile.

e CNPM fisi extinde prezenta in raioane pentru sustinerea patronilor si asigurarea
functionalitatii institutiilor de dialog social la toate nivelele in Moldova.

e Formare de formatori realizatda de CNSM pentru o mai buna intelegere si promovare a
extinderii prevederilor CC.

e Formare de Formatori realizata de CNSM pentru inarmarea sindicatelor cu cunostinte si
instrumente de consolidare a egalitatii de gen in AC.

Rezultat 1.3: Standardele Internationale de Muncd (SIM) sunt mai bine reflectate in legislatia
muncii

Legislatia muncii este supusa actualmente unui proces de revizuire care are drept scop
armonizarea cu regulamentele UE. Folosind observatiile Comitetului de Experti pentru
Aplicarea Conventiilor si Recomandarilor (CEACR) ca subiecte de debut pentru interventii, ILO
va sustine acest proces prin consolidarea cunoasterii de catre constituentii tripartiti a
standardelor de munca internationale si a capacitatii lor de intreprindere a masurilor necesare
pentru transpunerea lor in cadrul legal si institutional adecvat. Cu privire la drepturile
organizatiilor sindicale si patronale de a-si organiza activitatea, CEACR a solicitat Guvernului sa
depuna efort pentru asigurarea accesului participativ al organizatiilor sindicale si patronale la
determinarea serviciilor minime necesare in cazul unei greve. In observatiile sale din 2010
privind aplicarea Conventiei nr. 98 privind Dreptul la Organizare si Negociere Colectivd, CEACR a
solicitat Guvernului adoptarea masurilor legale necesare pentru asigurarea protectiei
angajatilor discriminarii anti-unionale, inclusiv prin garantii eficiente de respectare a legislatiei.

Cat priveste aplicarea Conventiei nr.111, CEACR a incurajat Guvernul sa continue efortul de
depasire a problemelor cu care se confrunta femeile la momentul angajarii si la locul de munca.
Accent special va fi pus pe respectarea libertatii de asociere si a dreptului la negociere colectiva,
de rand cu non-discriminarea la locul de munca, pentru un mai bun acces la munca decenta.

Indicatorii rezultatului:

e Constituentii tripartiti iau masuri legislative si practice pentru aplicarea SIM ca raspuns
la subiectele lansate de organele de supraveghere ale ILO.

Prioritate 2: Promovarea muncii decente si a oportunitatilor de ocupare

Rezultat 2.1: O mai bund statisticd a muncii pentru formuldri de politici bazate pe evidente

Munca Decentd este esentiala in eforturile de reducere a saraciei si este un instrument de
realizare a unei dezvoltari echitabile, inclusive si sustenabile. Ea implica oportunitati de munca
productiva, generatoare de venituri adecvate, asigura securitatea locului si protectia socialad a
lucratorilor si familiilor acestora. Ea oferd oamenilor libertatea de exprimare a ingrijorarilor lor,
de organizare si participare la decizii ce le influenteaza existenta.
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n timp ce statistica traditionald a muncii se concentreaza preponderent pe masurarea cererii si
ofertei de munca, ca si volum de activitate si salarii in economie, lucratorii se confrunta cu
deficit de munca decenta din perspective care depdsesc scopul traditional al statisticii muncii.

n acest context este esential ca Moldova si dimensioneze de o manierd sistematicd Munca
Decenta atat pentru elaborarea si monitorizarea felului in care se implementeaza PTMD, cat si
pentru estimarea progresului in materie de munca decenta. Alte domenii de dezvoltare sunt:
1)dezvoltarea capacitatii nationale de raportare privind aplicarea Conventiei ILO nr. 160, de
masurare a activitatii economice n recensamantul populatiei Tn 2014; 2)fortificarea
capacitatilor tehnice pe elaborare, monitorizare si evaluare a Indicelui Pretului de Consum;
3)consolidarea capacitatilor nationale de masurare a activitatilor de voluntariat; 4)fortificarea si
extinderea capacitatilor nationale de producere, monitorizare si analiza a indicatorilor de
evaluare a progresului de munca decentd; 5)de captare si dimensionare a migratiei de munca
(participarea in proiectul ILO/UE).

Indicatorii rezultatului:

e Primul raport de implementare a Conventiei 160 este produs si expediat la ILO.

e Treiindicatori statistici privind Munca Decenta sunt revizuiti si imbunatatiti.

e Modulul din Ancheta Fortei de Munca privind migratia de munca este imbunatatit cu
accente special pe calificari.

e Biroul National de Statistica are capacitati depline de evaluare a muncii de voluntariat.

Rezultat 2.2: Un mai bun cadru regulator si de politici, de rdnd cu capacitdti institutionale
sporite de gestionare eficientd a migratiei de munca si prevenire a exploatdrii prin munca a
migrantilor

ILO va asigura asistenta tehnica pentru imbunatatirea capacitatilor nationale de gestionare a
migratiei de munca bazata pe drepturi, ca rezultat al unui dialog social consolidat. Aceasta va
institui o cooperare durabila cu actori relevanti din Guvern, Parlament, Patronate si Sindicate si
va incuraja luarea Tn proprietate de catre ei a procesului de guvernare a procesului de migratie.
Tn acest context, ILO va oferi instruiri si sensibiliziri ale opinie publice conform necesitatilor
acestor actori, inclusiv prin o mai buna intelegere a Cadrului Multilateral privind Migratia de
Munca al ILO si Conventiile ILO nr. 143 si nr. 97, a conceptului de guvernare a migratiei de
munca bazata pe drept si re-insertia migrantilor intorsi.

Tn Moldova se atestd o lipsd a mecanismelor de recunoastere a calificarilor si armonizare a
abilitatilor. Astfel, va fi oferita asistenta tehnica pentru elaborarea standardelor ocupationale in
cateva sectoare economice, preponderent afectate de migratie, prin implicarea practicienilor,
partenerilor sociali, a sectorului educational si a celor responsabili de elaborarea politicilor. Un
studiu de evaluare a calificarilor va fi elaborat si utilizat de catre patronii sectoarelor selectate.
Scopul general al studiului va fi identificarea cererilor patronilor, gradul de apropiere a lor de
practicile UE si pe cat de bine corespunde nivelul curent al calificarilor cu cererile pietei muncii.
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Rezultatul final va fi elaborarea unor profiluri ocupationale actuale pentru fiecare sector
separat. Concluziile si recomandarile studiului de evaluare a calificarilor si profilurile elaborate
vor fi prezentate si discutate intr-un format tripartit.

Indicatorii rezultatului:

e Profilurile/standarde ocupationale elaborate in sectoarele economice selectate si
armonizate cu cerintele cadrului national de calificari si cererile pe piata muncii interna
si internationala.

e O mai buna cunoastere a felului in care fluxul migrational poate fi armonizat cu
necesitatile nationale si internationale de calificari pentru politici mai coerente si pentru
prevenirea scurgerii de creieri si irosirii de calificari.

e (Capacitate consolidata a constituentilor pentru o mai buna guvernare a migratiei de
munca si implementare a legislatiei pertinente.

Rezultat 2.3: Oportunitdti mai bune de Muncd Decentd pentru tineri prin cunostinte, actiuni si
politici de ocupare consolidate

ILO va promova munca decenta pentru femei si barbati tineri. Scopul actiunilor tine de politici si
programe de ocupare mai performante prin o mai buna cunoastere a provocarilor de ocupare
cu care se confrunta tinerii la nivel national, regional si global, de rand cu aplicarea bunelor
practici. ILO va sustine Moldova in completarea golurilor de cunoastere a situatiei tinerilor pe
piata muncii — inclusiv domenii ce tin de incluziunea financiara, salarii si venituri, conditiile de
munca - si a politicilor si programelor de ocupare a tinerilor care sa faciliteze tranzitia tinerilor
spre munca decenta.

Indicatorii rezultatelor:

e Studiu privind tranzitia de la scoala la primul loc de munca (STSM) elaborat.
e legea privind ocuparea elaborata avand la baza practici bune.

Prioritate 3: Un mai bun sistem de protectie sociala

Rezultat 3.1: O mai bund cuprindere si sustenabilitate a sistemului de securitate sociald

Cu asistenta ILO Moldova va extinde cuprinderea lucratorilor migranti in sistemul de securitate
sociala prin elaborarea si implementarea acordurilor de securitate sociala cu tarile de destinatie.
La fel vor fi elaborate si discutate cu partenerii tripartiti optiunile de politica pentru reforma
sistemului de securitate sociala.

Indicatorii rezultatului:

e Variate optiuni de reforma a pensiilor sunt elaborate si impactul lor financiar estimat.

Rezultat 3.2: Politici si programe de Sdndtate si Securitate in Muncd (SSM) imbundtdtite
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Strategia ILO privind SSM in Moldova va avea drept scop crearea unei culturi de prevenire si
securitate pentru patroni si angajati. In cadrul existentului proiect finantat de Comisia
Europeana (CE), ILO va continua sa asiste constituentii tripartiti Tn elaborarea si implementarea
Planului National SSM si va desfasura activitati de consolidare a capacitatilor si de sensibilizare
publica.

Indicatorii rezultatelor:

e Programul National SSM elaborat

e Un mecanism national tripartit SSM instituit

e Reprezentanti ai serviciilor SSM din intreprinderi instruiti in materii de evaluarea si
gestionare a riscurilor

e Sensibilizarea opiniei publice Tn materie de SSM.

Rezultat 3.3: Cadru de politici mai bun pentru protectia maternitatii si reconcilierea vietii
profesionale cu cea de familie, in special pentru lucrdtorii cei mai vulnerabili

Piata muncii Tn Moldova este marcata de rate Tnalte de inactivitate ale femeilor, astfel 61.4
procente din femeile de varsta activa de munca sunt inaccesibile sau cauta un loc de munca, in
mare parte datorita barierelor de varsta, dezabilitate, responsabilitati familiale, etc. Mai mult ca
atat, statistica indica faptul ca activitatea economica a femeilor descreste pe masura prezentei
in familie a copiilor de varsta prescolara, atunci cand in aceleasi conditii aceasta din urma creste
pentru barbati, indicand astfel un dezavantaj clar pentru femeile impovarate de
responsabilitatile familiale. Astfel, elaborarea strategiilor de reconciliere a vietii profesionale cu
cele de familie, cu elemente clare de protectie a maternitatii, este o sarcina importanta pentru
promovarea egalitatii de gen pe piata muncii, care este o componenta aparte pe agenda
politicilor socio-economice a Moldovei.

Rezultatele indicatorului:

e Constituentii intreprind masuri legale si practice de protectie a maternitatii si
promoveaza subiecte de reconciliere a vietii profesionale cu cele de familie.

Rezultat 3.4: Consolidarea eficientei si calitatii sistemului de inspectie a muncii

Un sistem al inspectiei muncii (IM) efectiv si eficient este o garantie solidda a faptului ca
standardele de munca nationale si internationale sunt promovate, ca drepturile lucratorilor
sunt respectate si intreprinderile prospera intr-un mediu de competitie justa. Conform
Conventiilor nr. 81 si nr. 129 inspectoratele de munca joaca un rol important in procesul de
imbunatatire a conditiilor de munca, prin furnizarea informatiei tehnice si consultarea
patronilor si angajatilor cu privire la cdile cele mai potrivite de respectare a prevederilor legale,
prin asigurarea faptului ca buchea legii este respectata si prin notificarea autoritatilor
competente despre deficiente sau abuzuri neacoperite Tn mod special de legi sau regulamente.
Actualul rezultat are intentia de a asigura Inspectia de Stat a Muncii (ISM) cu capacitati
consolidate pentru exercitarea functiilor sale de baza, de o manierda participativa si in
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conformitate cu standardele de munca internationale relevante, dar si in contextul unor bune
practici. Astfel, prin consolidarea guvernarii, a resurselor si a capitalului uman ISM va fi cel mai
bine pozitionata sa joace un rol principal.

Indicatorii rezultatului:

e Ghid privind metodele de inspectie si raportare elaborat.

e Rol de preventive al ISM consolidat prin elaborarea si diseminarea materialului
informative.

e Managerii ISM si inspectorii de munca instruiti in metode noi de inspectie.

e Coordonare imbunatatita cu partenerii sociali si alte autoritati statale.

IV. Management siimplementare
Programul de cooperare va fi administrat prin intermediul unei retele instituite intre DW/CO-
Budapesta, Coordonatorul National la Chisinau, Oficiul Regional pentru Europa si
departamentele tehnice ale cartierului general din Geneva. Coordonatorul National va avea
rolul de coordonare, de rand cu DWT/CO-Budapesta. ILO va continua cooperarea cu partenerii
principali din tara cum sunt ONU, Banca Mondial3, si Delegatia UE.

Obiectivele programului vor fi promovate prin proiecte de cooperare tehnica, misiuni de
consultanta si seminare pentru diseminarea informatiei si  consolidarea capacitatilor.
Programul de Tara va fi implementat din resurse extra-bugetare si din bugetul ordinar al ILO.
Reteaua mentionata mai sus va continua sa mobilizeze resurse pentru promovarea rezultatelor
atinse, tinand cont de doleantele constituentilor si prioritatile stabilite de ei. Guvernul si
partenerii sociali vor facilita procesul prin proprii experti si local pus la dispozitie, in cazurile
posibile, dar si prin suport logistic. Ei se angajeaza sa asigure o continuare a rezultatelor atinse
in conformitate cu planul de lucru al PTMD care va fi elaborat.

V. Monitorizarea performantei si aranjamente de evaluare

Felul in care se implementeaza Programul de Tara privind Munca Decentda va fi revizuit
sistematic de catre constituenti prin metode interactive. Misiunile expertilor ILO si rapoartele
lor interne vor fi folosite ca parte a procesului de monitorizare. La fiecare sase luni
implementarea Programului de Tara va fi revizuitd de Comitetul de Supraveghere al PTMD
constituit din reprezentantii constituentilor si Coordonatorul National. Directorul DWT/CO va
evalua rezultatele programului impreund cu constituentii din Moldova cel putin o data pe
parcursul lui. Planul de implementare a PTMD va fi revizuit si ajustat anual pentru a reflecta
eventualele schimbari, in caz de necesitate. Planul de implementare revizuit va fi validat de
Comitetul de Supraveghere al PTMD.
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