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nr._______________ din _____________________2016
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Confederaţia Naţională a Patronatului din Republica Moldova (CNPM) în conformitate cu planul de acţiuni al Comisiei Naţionale pentru Consultări şi Negocieri Colective prezintă acţiunile sale privind combaterea economiei informale. În continuare ne vom referi la subiectele Planului de acţiuni privind minimizarea practicii de achitare a salariilor “în plic” şi “muncii la negru”, aprobat prin Hotărîrea Guvernului nr.477 din 28 iunie 2011, în care suntem menţionaţi în calitate de una din instituţiile responsabile:
· Regretăm faptul că acţiunea 3.7. „Revizuirea modului de stabilire şi reexaminare a cuantumului minim garantat a salariului în sectorul real” nu a fost realizată. Scopul acestei iniţiative consta în revenirea la negocierea directă asupra cuantumului minim garantat a salariului în sectorul real în schimbul consultărilor existente în prezent. Aceasta ar fi permis partenerilor sociali să abordeze majorarea cuantumului mai larg decât se prevede la moment; 

· CNPM în calitate de membru al CNCNC participă regulat la şedinţele acesteia şi s-a expus asupra subiectelor aferente combaterii economiei informale. Totuşi realizarea acţiunii 5.3. „Examinarea cu regularitate în cadrul Comisiei Naţionale de Negocieri Colective a chestiunilor ce ţin de economia informală şi a cazurilor concrete de practicare a contabilităţii duble şi de plată a salariilor “în plic”” este una parţială. Considerăm că şi Inspectoratul Fiscal Principal de stat la fel este instituţia care poate elucida cazuri concrete şi scheme de practicare a contabilităţii duble;
· CNPM nu este parte a echipelor multidisciplinare şi respectiv nu participă în procesul de realizare a controalelor prevăzut de acţiunea 7.2. „Popularizarea legislației în vigoare în cadrul controalelor efectuate, cu explicarea contribuabililor (angajaților) despre necesitatea declarării corecte a bazei impozabile și a impozitului din salariu, a contribuțiilor în bugetul asigurărilor sociale de stat și în fondurile asigurării obligatorii de asistență medicală și impactul asupra mărimii pensiilor salariaților și a altor forme de asistență socială”.  Totuşi, CNPM a elaborat şi publicat o broşura „Reglementarea juridică a salarizării”, pe care o distribuie membrilor săi.

Unul din obiectivele CNPM, care derivă din studiul „Constrângeri majore pentru mediul de afaceri din Moldova” şi documentul de politici „7 piedici pentru business” este combaterea economiei informale. Cu spijinul Organizaţiei Internaţionale a muncii, în baza unui studiu privind economia informală CNPM a elaborat Documentul de poziţie „Propuneri de politici pentru reducerea economiei informale și angajărilor informale perspectiva Confederaţiei Naţionale a Patronatului din Republica Moldova”. Recomandările Documentului de poziţie au fost remise Ministerului Muncii, Protecţiei Sociale şi Familiei pentru a fi luate în consideraţie la modificarea Hotărîrii Guvernului nr.477 din 28 iunie 2011 şi prezente în anexa la prezenta scrisoare informativă.
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ing. Leonid CERESCU
Propunerile Confederaţiei Naţionale a Patronatului din Republica Moldova (CNPM) pentru combaterea fenomenului muncii nedeclarate şi economiei informale
Politica fiscală: 

Introducerea unei reguli de fier pentru a limita creşterea ratelor de impozitare şi taxare a muncii pentru următorul deceniu. Acesta va fi un semnal pozitiv şi îndrăzneţ pentru economia formală privind dorinţa autorităţilor de a impune o reformă clară a domeniului. Acest angajament va crea necesitatea mai urgentă pentru o reformă eficientă în special reforma angajării informale şi a sistemului de pensii, deoarece Autorităţile vor trebui să caute venituri suplimentare pe contul legalizării afacerilor sau creării eficienţelor în sistem. Această direcţie va fi susţinută şi de participanţii la sondaj care au propus drept măsură de combatere a muncii la negru şi a salariului în plic, printre altele, şi diminuarea impozitelor pe venit din salarii. 

Introducerea unui mod predictibil şi stabil de a mări treptat plafonul pentru venitul minim taxabil. Cuplată cu alte iniţiative, această măsură va descuraja sub-raportarea veniturilor şi va induce mai multă echitate pentru toţi angajaţii cu salarii mici, cu condiţia că tratamentul fiscal preferenţial (din gospodăriile agricole) va fi eliminat. 

Introducerea unui cadru condiţional puternic pentru creşterea/descreşterea ratelor fiscale. Într-un aşa sistem orice creştere a ratelor impozitelor şi contribuţiilor sociale va fi strict dependentă de anumite succese de politici în reducerea economiei şi muncii informale. De exemplu, creşterea impozitelor şi a contribuţiilor sociale trebuie permise doar conform regulii 1 pentru 5. Orice creştere de procentaj a ratelor de taxe sau contribuţii trebuie condiţionată de o specifică reducere în angajarea informală efectivă. De exemplu, dacă autorităţile vor creşte cu un procent rata impozitelor sau a contribuţiilor această creştere trebuie să fie urmată de o reducere cu 5% a angajării informale sau 5% îmbunătăţire a costurilor în sistemul protecţiei sociale şi sistemul de ocrotire a sănătăţii. Dacă rata angajării informale creşte, atunci corespunzător ratele fiscale trebuie reduse. 

Instituirea unei politicii fiscale pro-dividend şi pro-profit. Guvernul ar trebui să schimbe abordarea generală a politicilor fiscale. În special, aceasta nu ar trebui să fie utilizată ca un instrument pentru a colecta, prin toate mijloacele, resursele financiare necesare pentru acoperirea cheltuielilor publice, ci mai degrabă să încurajeze activitatea de întreprinzător. Prin urmare, politica fiscală ar trebui să ofere stimulente adecvate pentru start-up-uri şi investiţii în tehnologii şi know-how. Adiţional politica fiscală ar trebui să asigure o deductibilitate fiscală pentru contribuţiile angajatorilor cum ar fi: investiţiile în educaţie şi formare profesională, pentru tichetele de masă acordate angajaţilor, pentru activităţi de educaţie, sănătate şi sport. Nu în ultimul rând, politica fiscală trebuie să fie transparentă şi bine comunicată pentru a fi bine înţeleasă de către contribuabili. 

Politici de sector: 

Introducerea măsurilor de reducere a angajării informale în sectorul construcţiilor prin procesul de achiziţii publice. Cheltuielile de capital din fonduri publice în Moldova s-au ridicat până la aproape 5 procente din PIB în 2012. Aceasta demonstrează că există un punct de intrare pentru a influenţa formalizarea în acest sector. Ca minimum scopul politicii ar fi reducerea competiţiei neloiale prin descurajarea competiţiei în baza costurilor mici prin informalitate. Politica propusă ar conţine următoarele elemente: (I) dezvoltarea evaluărilor de oferte de angajare informală, (II) modificarea procedurii de evaluare a ofertelor pentru a ţine cont de evaluările angajării informale împreună cu alte cerinţe şi criterii de selectare, (III) intensitatea evaluării va fi calibrată în baza nivelelor de costuri prestabilite – cu cât e mai costisitor proiectul cu atât sunt mai detaliate evaluările, (IV) Curtea de Conturi trebuie să dezvolte politici suplimentare pentru a ţine cont de angajarea informală atunci când va avea loc auditarea unui asemenea proiect. Drept soluţii alternative pentru politicile de sector mai pot fi menţionate: (I) posibilitatea capitalizării reparaţiilor imobilelor, respectiv „amortizarea” valorii, (II) schimbarea sistemului de impozitare – renunţarea la „monitorizarea” tranzacţiilor şi sistemului de facilităţi şi excepţii vs. impozite mai mari pentru imobile (III) Evaluarea eficientă periodică a imobilelor. 

Introducerea măsurilor consolidate de reducere a muncii informale în agricultură prin programe de subvenţii publice. În 2010-2013 aproximativ 0,5 procente din PIB-ul anual a fost utilizat pentru transferuri către fermieri ca subvenţii pentru investiţii . Totuşi programul de subvenţii favorizează jucătorii mari de pe piaţă. Banca Mondială estimează că fermele mari corporative au primit aproximativ 75-80 procente din subvenţiile din agricultură din ultimii trei ani. Ar trebui să se facă mai mult pentru încurajarea formalizării în sectorul agricol al întreprinderilor mijlocii şi mici utilizând abordări similare cu ale achiziţiilor publice descrise mai sus. O altă acţiune care ar putea susţine formalizarea sectorului formal ar fi implementarea impozitului unic în agricultură ceea ce presupune că producătorii nu ar mai fi nevoiţi să meargă în multiple instanţe şi ar trebui să achite un impozit plus cele trei standard (fondul social, TVA şi sănătatea), în loc de cele şase impozite şi cele trei standard care se achită acum. Totodată ar trebui să se eliminare „facilităţile” fiscale pentru „fermieri” cum ar fi cota redusă a impozitelor şi caracterul benevol al asigurărilor sociale şi medicale. Aceste „facilităţi” ar putea prezenta avantaje concurenţiale faţă de întreprinderile formale, în aşa fel cele din urmă fiind dezavantajate. 

Introducerea măsurilor restrictive care a limita contrabanda şi „talciocurile”. Pentru eliminarea modalităţilor de contrabandă şi comerţ ascuns se propun următoarele măsuri: (I) Fortificarea controlului vamal la „frontiera” administrativă cu regiunea transnistreană – cooperarea cu autorităţile limitrofe pentru schimbul de date şi depistarea schemelor de contrabandă. (II) Razii mai frecvente în pieţe şi depistarea/investigarea întregului lanţ de livrare a mărfurilor de contrabandă în pieţe. (III) Eliminarea „facilităţilor” pentru importul de mărfuri accizabile în duty-free-urile din regiunea Transnistreană. (IV) Eliminarea „duty-free-urilor” în interiorul centrului hotelier şi de business Jolly Alon şi la intrarea în ţară. (V) Interzicerea comercializării produselor industriale în pieţe şi în bază de patentă de întreprinzător. 

Introducerea analizei impactului economiei şi angajării informale în procesul de elaborare a politicilor. Experienţa altor ţări demonstrează că economia şi angajarea informală este o problemă transversală care afectează mai multe sectoare ale economiei. Pentru a îmbunătăţi coordonarea şi a asigura că efortul direct de reducere a economiei şi angajării informale nu este subminat de alte politici de sector, este important să se evalueze impactul asupra acestor fenomene a majorităţii celor 2020 de politici de sector adoptate de Guvern şi unde este considerat necesar să se integreze perspectiva angajării informale în politici care par să aibă cel mai relevant impact. Ministerul Economiei poate prelua conducerea acestui proces şi să se asigure că majoritatea politicilor trec printr-un asemenea screening. 

Politicile care vizează diminuare a costurilor activităţilor economice formale: 

Crearea ghişeului unic pentru declararea tuturor impozitelor şi taxelor într-un singur loc (în loc de a merge la FISC, CNAS, CNAM aparte). Această soluţie a fost menţionată în cadrul focus grupului, iar ulterior când a fost testată în cadrul sondajului, un sfert din respondenţi au ales-o ca fiind o soluţie potrivită pentru rezolvarea problemei companiilor neînregistrate. 

Reducerea poverii administrative asupra întreprinderilor. Aceasta implică simplificarea procedurilor de obţinere a licenţelor, autorizaţiilor şi a altor forme de acte permisive. În special, ar putea fi realizat prin accelerarea procesului de emitere a documentelor necesare pentru activitatea de întreprinzător, reducerea barierelor birocratice pentru obţinerea acestor documente şi creşterea transparenţei întregului proces de eliberare a documentelor permisive. În acest sens este necesar să se pună în aplicare la o scară mai largă ghişeele unice şi instrumentele TIC, care ar limita puterea de alegere din partea funcţionarilor publici, ar elimina posibilităţile de abuz a funcţionarilor publici împotriva firmelor şi, ca urmare, diminuarea corupţiei. Aceste măsuri ar trebui să vizeze majoritatea documentelor permisive, cu un accent special pe obţinerea permiselor de construcţie şi a documentelor pentru import/ export. 

Acţiuni specifice adresate celor cu probabilitatea mare să accepte un loc de muncă informal. Deoarece acestea sunt în mare parte persoane tinere cu studii şi abilităţi scăzute, ceea ce poate duce la reducerea ocupării informale ar putea fi acţiuni ample pentru a spori înscrierea la cursurile specializate de educaţie şi creşterea calităţii educaţiei, în special la nivelul învăţământului profesional. În plus, crearea de stimulente pentru sectorul privat de a investi în formarea angajaţilor şi implementarea unui sistem de recunoaştere a calificărilor dobândite la locul de muncă şi în educaţia non-formală ar facilita avansarea lucrătorilor în poziţii cu şanse mai mari de salarii oficiale. De asemenea preferabile ar fi şi campaniile de informare pentru grupurile de populaţie vulnerabile. 

Introducerea măsurilor de creştere a participării femeilor pe piaţa muncii. Aceasta ar trebui să includă măsuri de facilitare a accesului acestora pe piaţa muncii, cum ar fi extinderea accesului la creşe şi grădiniţe pentru copii mici (cu vârsta începând cu 1 an) în majoritatea localităţilor din ţară şi aplicarea măsurilor de reducere a discriminării de gen pe piaţa forţei de muncă. 

Politicile care vizează creşterea costurilor activităţilor economice informale: 

Sporirea eficienţei în activitatea inspectoratului fiscal şi a inspecţiei muncii. Abordarea acestor instituţii trebuie schimbată în sensul în care inspecţiile acestora trebuie să fie mai puţin arbitrare şi să impună costuri atât pentru angajatori cât şi pentru autorităţi. Modalitatea de realizare a controalelor trebuie să fie bazată pe analize a factorilor de risc şi axate pe sectoare şi afaceri cu un risc sporit de evaziune fiscală. De asemenea este necesar de a spori atribuţiile Inspecţiei Muncii în aplicarea reglementărilor de muncă: aceasta ar trebui să aibă mai multă autonomie în desfăşurarea vizitelor neplanificate când există suspiciune despre încălcarea legislaţiei muncii. Cu toate că există iniţiativa de a exclude Inspectoratul muncii de sub incidenţa Legii contractelor (131) – CNPM nu este de acord cu aceasta şi este de părerea că trebuie stabilite la nivel de legislaţie sectorială proceduri specifice de control şi facilitarea exercitării funcţiei de „agent constatator” al Inspectoratului Muncii în cazul depistării flagrantului.

 Consolidarea capacităţilor instituţiilor responsabile de inspecţie a muncii şi fiscale. Acestea ar putea fi realizate prin: (I) eliberarea acestor instituţii de activităţi în afara misiunii lor directe şi creşterea competenţelor şi atribuţiilor legate de prevenirea şi identificarea practicilor economiei informale; (II) atribuirea acestor instituţii a funcţiilor de investigaţie, (III) asigurarea mecanismelor legale prin care cooperarea între aceste instituţii va fi formalizată şi aplicată. (IV) interconectarea rezultatelor controalelor diferitor instituţii într-o singură bază de date, pentru o mai bună stabilire a criteriilor de evaluare a riscurilor (la moment sistemul de evidenţă a controalelor al Inspecţiei Muncii nu este compatibil cu cel al Registrului electronic al controalelor). 

Creşterea nivelului de amenzi pentru firmele care practică activităţi economice informale. Mai precis amenzile ar trebui să fie formate din două componente cheie: (I) veniturile fiscale totale pe care bugetul public le-a pierdut, ca urmare a evaziunii fiscale a firmei; şi (II) pedeapsa pentru nerespectarea prevederilor relevante ale relaţiilor de muncă. 

Descurajarea utilizării de numerar prin creşterea popularităţii de plăţi electronice şi punerea în aplicare a Legii nr. 144 din 15.05.2012 cu privire la moneda şi plăţile electronice. Măsurile cheie în acest sens ar trebui să implice: (I) dezvoltarea infrastructurii adecvate pentru utilizarea cardurilor bancare şi alte plăţi electronice, în special în sectorul serviciilor şi în zonele rurale; (II) sancţionarea campaniilor care încurajează clienţii lor să folosească numerar în loc de plăţi prin carduri (de exemplu, acordarea de reduceri doar pentru produsele cumpărate cu bani cash); (III) creşterea nivelului de educaţie financiară a populaţiei şi creşterea gradului de conştientizare a publicului cu privire la importanţa utilizării plăţilor electronice; (IV) încurajarea mecanismelor de raportare din partea consumatorilor a acestor fenomene; (V) obligarea tuturor companiilor de a plăti salariile prin transferuri bancare; (VI) subvenţionarea achitărilor prin card – discount sau tombole; subvenţionarea „dobânzilor” la soldul pe card bancar. 

Explorarea avantajele oferite firmelor care operează în mod oficial 

Facilitarea accesului la finanţare pentru companiile care lucrează în mod oficial prin dezvoltarea sectorului financiar realizând următoarele măsuri-cheie: (I) facilitarea intrării şi stimularea concurenţei în sectorul financiar; legislaţia anti-trust trebuie aplicată mai afectiv prin acţiuni îndrăzneţe de Consiliul Concurenţei; (II) creşterea eficienţei supravegherii sectorului financiar bancar şi non-bancar; (III) consolidarea guvernanţei corporative în instituţiile financiare şi consolidarea abordărilor de gestionare a riscurilor; (IV) aplicarea statului de drept, creşterea eficienţei sistemului de justiţie, în special facilitarea procesului de executare a garanţiilor; (V) creşterea transparenţei cu privire la acţionarii şi beneficiarii finali ai activelor din sectorul financiar; (VI) facilitarea accesului instituţiilor financiare la lichidităţi pe termen lung, în special prin dezvoltarea sistemului de pensii private. În plus, este necesar să se rezolve problema asimetriei informaţiilor, ceea ce explică în prezent selecţia adversă a băncilor, în special împotriva IMM-urilor, prin dezvoltarea unui birou funcţional pentru istoriile de credit.

